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Lcda. Laura Reséndiz Ramirez
Directora Juridica y Responsable Oficial de Mejora Regulatoria
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
Presente

En atencion a su propuesta regulatoria denominada Acuerdo para la obtencidn de la constancia de antecedentes de
licencia de conducir y constancia de no infraccién de trdnsito que fue acompafiada del formulario de Andlisis de
Impucto Regulatorio ex ante y remitida por medios digitales el 24 de octubre de 2024; segin vonsta en registros de
esta Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, la cual en su carédcter de drgano dictaminador y de
conformidad con los articulos 3 fraccién Il y i, 61,62, 64 fraccién ty 74 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro, emite el siguiente:

DICTAMEN PRELIMINAR DE AIR EX ANTE

I COMPETENCIA.

ta Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro! establece en el articulo 1, su obséervancia general en |3 entidad,
advirtiendo su Inaplicabilidad por razén de materia en los casos de cardcter fiscal, tratdndose de las contribuciones y
los accesarios que deriven directamente de aquéllas, también en materia de responsabilidades de los servidores
publicos v de |a Fiscalla General del Estado de Querétaro cuando se encuentre en ejercicio de sus funciones de
Ministerio Pablico.

Considerando lo anterior, el objeto de la Ley es establecer disposiciones en materia de mejora regulatoria para los
ardenes estatal y municipal, para allo, en su numeral 3 fraccion XXXV se definid a las Sujetos Obligados a ella, siendo
estos las secretarias del Poder Ejecutivo, sus drganos y'entidades, los municipios, sus dependencias y entidades.

Slendo asl, los Sujetos Obllgados adquleren responsabllidades para la operacién de los principlos y objetivos que
persigue la Ley Local referida, entre ellas la implementacién de las herramientas de mejora regulatoria, entre las que
se encuentra el Analisis de Impacto Regulatorio, herramienta que tiene por objeto garantizar que los beneficios de las

b Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, publicada el 29 de noviembre de 2022 en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétarc “La Sombra de Arteaga”.
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regulaciones sean superiores a sus costos, al tiempo que éstas representen fa mejor alternativa para atender una
problematica especifica.

Para ello, es necesario que 1os Sujetos Obligados establezcan un proceso de revisién y disefio de sus regulaciones,
previa a su emision, para que éstas cumplan con los siguientes propdsitos:

a) Que generen el maximo beneficio para la sociedad con el menor costo posible;

b) Que su impacto sea proporcional a la problemética que busca atender y para los sujetos a los que resulta
aplicable;

¢) Que promueva la coherencia de politicas pablicas;

d) Que mejoren la coordinacion entre poderes y érdenes de gobierno;

e) Que fortalezca las condiciones de los consumidores y sus derechos, de las micro, pequefias y medianas
empresas, la libre concurrencia, el desarrollo econémico; la competencia econémica, el comercio exterior y
los derechos humanos, entre otros; y

f) Queimpulsen la atencién de situaciones de riesgo mediante medidas proporcionales a su impacto esperado.

Acorde a lo anterior, el articulo 69 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, refiere que, cuando los
Sujetos Obligados elaboren una Propuesta Regulatotia, deberan presentarla ante la Autoridad de Mejora Regulatoria
correspondiente, junto con un Andlisis de Impacto Regulatorio, cuando menaos treinta dias antes de la fecha en que
pretendan publicarta en el Meadio de Difusidn Oficial ¢ someterse 2 |2 consideracién de la persona Titular del Pader

Ejecutivo.

Con el propésito de dar cumplimiento a lo anterior, la Secretaria deé Seguridad Ciudadana, en lo su‘vc'esivo Secretarfa,
dependencia que integra la administracién pdblica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, definido
asi por los articuios 1y 19 fraccién XIil de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en su cardcter

de Sujetc Obligado de la Loy de Mejora Regulatoria del Estade de Querdtaro, realizé el andlisis de su propuesta
regulatoria denominada Acuerdo para la obtencién de la constancia de antecedentes de licencia de conducir y
constancia de no infraccién de trdnsito, el cual inici6 con la Calculadora de Impacto Regulatorio, instrumento que en
conjunto con la propuesta permitié determinar a la Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, que
crea o modifica tramites o servicios, lo que originé la necesidad de que la Secretaria realizara un Andlisis de Impacto
Regulatorio ex ante -en adelante AlR-, es decir, previo a la emision de su propuesta regulatoria, resaltando que la
auiuridad emisura manifests gue no s¢ trataba de la emisién de una regulacidn de emergencia ni tamnoce de una
regulacién periédica, por lo que realizé un Andlisis de Impacto Regulatorio ordinario, en términos del articulo 68
fraccién ] de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Considerando lo anterior, toda vez que el presente analisis versa sobre una regulacion emitida por una autoridad que
se coloca en el supuesto de Sujeto Obligado por la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, se da cuenta
que esta autoridad es competente para ei estudio, anaiisis y evaluacion de Ja propuesta regulatoria y de la emisidn del
presente dictamen.

Por. cuanto ve al plazo, se manifiesta que esta Comisién estd obligada a emitir un dictamen dentro de los 30 dfas
habiles siguientes a la recepcién de la AR, de las ampliaciones o correcciones al mismo o de los comentarios de los
expertos. Por lo que es preciso sefialar que la propuesta regulatoria y su respectivo AIR se recibieron el 24 de octubre
de 2024, que no se emitieron observaciones al formulario de Analisis de Impacto Reguiatorio Ex Ante, que no fue
necesario nombrar expertos y que el periodo minimo de consulta publica que es obligatorio en términos de lo previsto
por el articulo 71 de la Ley de la materia, ha sido cubierto, se concluye que el plazo para emitir el presente dictamen
vence el 9 de diciembre del presente aio.
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I CONSIDERACIONES GENERALES DE LA PROPUESTA REGULATORIA (PROBLEMATICA, OBJETIVOS,
FUNDAMENTO JURIDICO Y POSIBLES ALTERNATIVAS REGULATORIAS).

El formato de Analisis de Impacto Regulatorio en su apartado |. Problemdtica que da origen a la necesidad de
intervencién gubernamental y objetivos que persigue: permitié que la autoridad emisora -én adelante Secretaria-
manifestard respecto a la pregunta 1. Identifique la problemdtica primordial y en caso de contar con evidencia que la
respalde, fayor de sefialarla, ia siguiente informacién:

Actualmente no se cuenta con un instrumento juridico que regule el procedimiento y los requisitos para obtener
las constancias de antecedentes de licencia de conducir, asf como de no infraccion de trdnsito. (Sic)

Analizada la problemdtica planteada y tras verificar que en el precepto primero de la propuesta se regula la necesidad
sefialada al establecer lo siguiente:

“El presente acuerdo tiene por objeto regular el trdmite y establecimiento de los requisitos para la expedicion de
las constancias de antecedentes de licencia de conducir, asf como de’ no Infraccion de trénsito, a cargo de la
Secretaria de Sequridad Ciudadana del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Su contenido es aplicable y obligatorio para las personas interesadas en obtener las constancias de antecedentes
de licencia de conducir, asl como de no infraccién de trdnsito y el personal de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana dei Poder Ejecutivo dei Estado de Uuerétaro.” (Sic)

Con lo anterior, se confirma que la emisién de la propuesta regulatoria permite dar certeza juridica al regular fa emisién
de las tramites de “expedicidn de las constancias de antecedentes de licencia de conducir” y “constancios de no infraccion
de trdnsito”, situacién que hace que la propuesta regulatoria atienda al principio de la politica de mejora regulatoria
“Seguridad juridica que propicie la certidumbre de derechos y obligaciones”, regulado en el articulo 7 fraccién Il de la
Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

De la informaci6n proporcionada por la Secretarfa, se advierte una problematica, toda vez que se analizé el marco juridico
de la misma, confirmando que no se cuenta con la regulacin correspondiente para la prestacion del tramite.

Por lo anterior, en la interrogante 2. Describa los objetivos que se persiguen con la propuesta regulatoria, la Secretaria
de Seguridad Ciudadana manifesté lo siguiente:

Regular el procedimiento y los requisitos para obtener las constancias de antecedentes de licencia de conducir,
asf como de no infraccién de trénsito. (Sic)

Tal objetivo estd regulado en el numeral primero de la propuesta regulatoria, confirmandose que es el eie fundamental
sobre el que fue disefiada, quedando establecido de la manera siguiente:

Primero. El presente acuerdo tiene por objeto regular el tramite y establecimiento de los requisitos para la
expedicién de las constanclas de antecedentes de licencia de conducir, asf como de no Infraccién de trénsito, a
cargo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Su contenido es aplicable y obligatorio para las personas interesadas en obtener las constancias de
antecedentes de licencia de conducir, asi como de no infraccién de trdnsito y el personal de la Secretaria de

Seguridad Ciudadana del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Lo resaltado es propio.
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Ahora hien, establecida la problemética y los objetivos de la propuesta regulatoria, es necesario abordar el apartado /.
Andlisis de las afternativas a la regulacién, en el que se busca que la autoridad plasme las opciones que tuvo previo al
disefio de la propuesta regulatoria, se trata de un ejercicio de analisis de diferentes opciones que permitan abordar y
resolver |a problemética planteada, Ante ello, se advierte que al cuestionamiento relativo a ¢Cudl seria una alternativa
con la cual se podria resolver la problematica identificada?, la Secretaria analiz6 |a siguiente opcion;

Reforma al Reglamento de la Ley de Trdnsito para el Estado de Querétaro.
Ventajas: Se reforma el instrumento juridico encargado de regular lo relativo en materia de trdnsito en la entidad.
Desventajas: El procedimiento para reformar dicho instrumento tarda de 1 a 2 afos. (Sic)

Y respecto a la interrogante ¢se considera que la propuesta regulatoria es la mejor opcién para resolver la problematica?
12 Secrotaria ro:nnnrﬁn lo :lmagpnfn » N

A corto plazo, se considera que es la via mds eficaz para otorgar certeza juridica en los tramites. [Sic)

Analizada la alternativa que planted la autoridad, se advierte que las opciones para regular la prestacién de los trémites
“constancia de antecedentes de licencia de conducir” y “constancia de no infraccién de transito” que regula la Secretaria
pueden ser a través de dos figuras juiidicas: una la reforina al “Reglamento de la Ley de Trdnsite para e Estado de
Querétaro” y la segunda el “Acuerdo para la obtencién de la constancia de antecedentes de licencia de conducir y
constancia de no infraccién de transito”.

Ahora bien, esta Comisién no es omisa en observar que las desventajas que sefala la Secretarfa, réspectb a la opcidn de
regular los tramites “constancia de antecedentes de licencia de conducir” y “constancia de no infraccion de tra’nsito" en
el Reglamento implica un proceso de aprobacion y autorizacion mas compiejo que el proceso de revision y autorizacion
de la propuesta regulatoria “Acuerdo para |a obtencién de la constancia de antecedentes de licencia de conducir y
constancia de no infraccién de trénsito”, lo anterior en razén del proceso que implica la revisién del marco normativo.

Adicional 3 ello, tras la revision del marco jur(dico de la Secretarfa no se advierte ningun inconveniente para la emision
del Acuerdo, debido a su calidad vinculatoria, al ser emitido -como lo refiere la autoridad emisora- con las facultades
normativas siguientes:

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

Artlculo 9. El Gobernador expedird los ...
Los titulares de éstas emitirdn los acuerdos, circulares, manuales administrativos y otras disposiciones que
tiendan a regular el funcionamiento de las dependencias a su cargo.

Articulo 19, Para el estudio, planeacidn, despacho y ejecucion de los asuntos de la administracidn publica del
Estado, auxiliardn ol titular del Poder Ejecutivo las siguientes dependencias:

Xill. La Secretaria de Sequridad Ciudadana;

Articulo 33. La Secretarfa de Seguridad Ciudadana es la dependencia de la administracion publica estatal,
encargada de la preservacion de la seguridad y convivencia ciudadana, asi como. de los espacios destinados al
uso y disfrute ptblico, la prevencién de los delitos y las infracciones, con la participacién activa de la ciudadania,

la cual se regird por lo dispuesto en su ley y los demds ordenamientos. Le corresponde el despacho de los
siguientes asuntos:
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1. Integrar el Sistema Estatal de Seguridad;

Il. Representar al Poder Efecutivo del Estado, en el Sistema Nacional de Seguridad Publica;

il Pronaner, en el ambito de su competencia, al Consejo Estotal de Seguridad, politicas; occiones v estrategias
de coordinacién, en materia de prevencion del delito y seguridad vial, para todo el territorio del Estado;

IV. Ejecutar las funciones especificas que carresponden al Sistema Estatal de Sequridad, establecidas en la Ley de
Seguridad para el Estado de Querétaro;

V. Disefiar, proponer y ejecutar las politicas y programas de seguridad publica en el dmbito estatal para prevenir
ia comisidn de delitos y apoyar la procuracién de justicia en bien de ios gobernudos;

A\ ralabarar v ranvdinnrea om al Armhita Ao ~ inctiturinnoc do connridad on ol Ectn
VI, Colgborar y coordingrse on e émbite de su competencia, con las instituciones de seguridad en el Estedo y

Municipios, para cumplir con las obligaciones previstas en la Constitucién Politica del Estado de Querétaro, la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la Ley de Seguridad para el Estado de Querétaro y demds
disposiciones aplicables;

VII. Disefiar, proponer y ejecutar las politicas y programas de trdnsito, en su caso, con la participacién de los
municipios, de acuerdo a los convenios y programas en que éstos intervengan; asi como expedir los permisos de
circulacion, 1as licencias y peimisos paia conducii;

VIil. Proponer al Consejo Estatal de Seguridad, las medidas que garanticen la congruencia de las politicas de
seguridad publica, transito y transporte entre las dependencias de la administracion publica

IX. Organizar, dirigir, administrar y supervisar a la Policia Estatal, asi como garantizar e! desempefio honesto de
su personal y aplicar su régimen disciplinario;

X. Establecer las bases de coordinacién para la operacion policial, de conformidad con las politicas y lineamientos
dei Consejo Estatai de Seguridad y ei Programa Estatai de Seguridad Pubiica, en ei ambito de su competencia;
Xl. Organizar, dirigir y administrar el servicio profesional de carrera de la policia a su cargo y mantener
coordinacion con el Instituto de Formacidn Policial, a efecto de que se brinden los servicios especializados de
formacién y capacitacion que las corporaciones policiales requieren
X!l Propiciar la aplicaclén de los Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias y Conflictos, en los
términos que dispongan las leyes aplicables;

Xlll. intervenir, en auxilio o0 en coordinacidn, con las autoridades competentes y en términos de las leyes relativas
en materio de portacién de armas y supervisar su portacion por empleados estatales; XIV. Coordinar con la
Federacion y los Municipias, en el émbito de su competencia, las acciones de vigilancia y proteccién de las
instalaciones estratégicas, necesarias para mantener la paz y orden puablico;

XV. Regular y ejecutar la autorizacién, registro, habilitacidn, operacion, capacitacién, verificacidn y evaluacién de

los prestadores de servicios de seguridad privada en el Estado, los cuales deberdn cumplir con los requisitos y
formalidades establecidos en los ordenamlentos juridicos aplicables;

XVI. Celebrar los convenios y acuerdos de colabaracion, en el dmbito de su competencia, con los integrantes del
Sistema Estatal de Seguridad, con autoridades federales, estatales y municipales, y con instituciones cuyo objeto

o interés sea coaincidente con los de la Secretaria;

XVIl. Elaborar, en coordinacidn con la Fiscallo General del Estado y las dreas de seguridad de las Municipios,
estudios sobre los actos delictivos e incorporarlos en el disefio de las politicas en materia de prevencidn del delito;
XVIll. Celebrar los convenios y acuerdos con autoridades federales estatales o municipales y con particulares, para
la proteccion de la integridad fisica de las personos y preservacion de sus bienes, en situaciones de peligro o
amenazas por disturbios, violencia o riesgo inminente;

XIX. Auxiliar a las autoridades jurisdiccionales y administrativas, cuando asl lo requieran, para el debido ejercicio
de sus funciones;

XX. Fomentar la participacion ciudadana en la formulacion de planes y programas de prevencién del delito y
seguridad vial coordindndose, en su caso, con los integrantes del Sistema Estatal de Seguridad y demds
instituciones de seguridad estatales, federales y municipales;

XX1. Promover y facilitar la participacion social para el desarrolio de actividades de observacién sobre el ejercicio
de sus atribuciones;

XXIl. Atender de manera expedita las denuncias y quejas presentadas con mativo de las acciones u omisiones

relocionadas con el ejercicia de sus atribucipnes;
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XXIll. Participar y coordinar en el dmbito de su competencia, las acciones de cooperacién con las autoridades
penitenciarias e instituciones que intervienen en la ejecucion de la prisién preventiva, de las sanciones penales y
de las medidas de seguridad impuestas, de conformidad con las ieyes aplicables; y

XXIV. Las demds facultades y obligaciones que le atribuyan expresamente las leyes y reglamentos.

Ley de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Querétaro

Artlculo 12. El Secretario, ademds de las que le confieran otras disposicionés normativas, tendrd las siguientes
facultades:

VII. Expedir los lineamientos, acuerdos, circulares, instructivos y bases que resulten necesarios para el buen
funcionamiento de la Secretaria;

Ley de Trdnsito para el Estado de Querétaro.
Articulo 12, £] Secretario contard con las siguientes facultades:
Ill.  Emitir los acuerdos, lineamientos y demds dispasiciones juridicas en materia de trdnsito en el estado;

Lo resaltado es propio.

Con lo anterior, se puede advertir que el Acuerdo para la obtencién de la constancia de antecedentes de licencia de
conducir y constancia de no infraccién de trénsito, es una norma complementaria de la Ley Trdnsito para el Estado de
Querétaro, por lo que esta Comisién observa que con la emisién de la propuesta regulatoria se busca atender a los
propésitos: “Que generen el mdximo beneficio para la sociedad con el menor costo posible” y “Que su impacto sea
proporcional a la problemdtica que busca atendery para los sujetos a los que resulta aplicable”, los cuales se encuentran

establecidos en el articulo 63 fracciones | y Il de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

. ANALISIS DEL IMPACTO DE LA REGULACION: COSTOS DE CUMPLIMIENTO, ANALISIS COSTO-
BENEFICIO.

~t Arieimavam al fan !

Este apartado permite a la suturidad revisora, ideintificar Jos elementos que determinaran &l factorpara ¢ Y
del objetivo que persigue la herramienta de Anélisis de Impacto Regulatorio, relativo a que las regulaciones al planearse
deben buscar generar el maximo beneficio para la sociedad con el menor costo posible; buscando que su impacto sea

proporcional a la problematica que busca atender y para los sujetos a los que resulta aplicable.

Establecida la problemética que se pretende atender, la Secretaria manifestd lo siguiente en respuesta a la interrogante:
5, Sefale la poblacion o sector a ia cuai va dirigida ia propuesta reguiatoria:

La poblacién en general. (Sic)
Al respecto, el concepto de poblacién se confifma ya que la propuesta regulatoria en su precepto primero, segundo

parrafo, establece que su contenido es aplicable y abligatorio para las personas interesadas en obtener las constancias
de antecedentes de licencia de conducir, asi como de no infraccion de transito.
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Por cuanto ve al punto 5.1 que establece sefiale como su propuesta regulatoria busca mitigar el impacto sobre las micro,
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pequefias y medianas empresas (MIPYMES), la Secretaria manifestd lo siguiente:

No aplica. (Sic)

Ahora bien, la autoridad refirié que la propuesta regulatoria crea o modifica tramites o servicios, por lo que precisé sus
caracteristicas como a continuacion se muestra en la siguiente tabla, donde se agrega un apartado de recomendaciones

vinculantes en los rubros que esta Comision determind necesario precisar:

QUERETARO

JUNTOS, ADELANTE.

Apartados:

Respuesta del Sujeto Obligado:

Recomendaciones de CMER:

Nombre del trémite o
servicio:

Constancia de antecedentes de licencia de conducir TR-SSC-007

Descripcidn:

Documento mediante el cual la Secretaria de Seguridad Ciudadana
del Poder Ejecutive del Estado de Querétaro, hace constar los
antecedentes de licencia de conducir que se encuentre en el
Registro Estatal de Conductores a cargo de la Secretarfa de
Seguridad Ciudadana del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Modalidad:

Presencial y, digital, una vez que se encuentre en funcionamiento
la plataforma que para tal efecto habilite el Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro.

Fundamento juridico:

Articulos 9, pérrafo segundo; 19, fraccidn Xl y 33 de la Ley
Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; 12, fraccion
VIl de la Ley de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, asi como 12,
fraccion Il de la Ley de Transito para el Estado de Querétaro.

Casos en que puede o debe
realizarse el tramite o servicio:

Cuando sea solicitada por la persona interesada para realizar algun
tramite o la requiera para presentar ante alguna autoridad.

Sin recomendaciones

Requisitos (datos y
documentos):

1. Exhibir en original identificacién oficial vigente y con fotografia,
puede ser cualquiera de las siguientes:

I. Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional
Electorai;

1. Pasaporte;

Ill. Cédula profesional, con excepcién de aquéllas expedidas en
formato digital, y

IV. Credencial expedida por el instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores. Tratdndose de personas extranjeras, deberan
presentar el documento migratorio vigente, emitido por la
autoridad competente.

2. En caso de que el solicitante resida en el extranjero, deberd
enviar al correo electrénico serviciosalpublico.sscqro@gmail.com,
su identificacion oficial vigente con fotografia, comprobante de
domicilio, recibo y comprobante de pago de derechos escaneados
en archivo pdf, con la finalidad de justificar que el tramite se
efectia a través de dicho medio por no encontrarse en el territorio
nacional, Lo mismo aplica para los tramites que se realicen a través
de la plataforma que para tal efecto habilite el Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro.

La respuesta a las solicitudes que se ingresen mediante correo
electronico se realizara al mismo por el cual ingresaron.

Recomendacién 1: El acuerdo
Cuarto, regula los requisitos
para la obtenciéon de Ia
constancia, se considera
oportuno que la autoridad
valore incorporar la licencia de
conducir que emite la misma
Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

Recomendacién 2: El acuerdo
Cuarto en su numeral 2 regula
una cuenta de correo
electrénico para que los
residentes en el extranjero
realicen el trdmite, sin embargo,
dicha cuenta de correo
electrénico es de dominio
“Gmail” se sugiere crear una
cuenta con
dominio queretaro.gob.my, sin
limitar que cuando exista la
plataforma integral, sea a través
de la misma.

Recomendacidon 3: En el acuerdo
Sexto fraccion Il no se
recomienda sefialar que para el
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requisito de identificacién oficial
vigente con fotografia del
poderdante y apoderado, se
podran considerar validas las
establecidas en los acuerdos
Cuarto y Quinto.

Medio de presentacion:

No se requiere ningun formato.

En caso de requerir
inspeccion o verificacion,
sefialar el objeto de Ila
misma:

No aplica.
Plazo que tiene el Sujeto
Obligado para resolver el
tramite o servicio y, en su caso,
si aplica la afirmativa o la
negativa ficta: Inmediato

Plazo con el que cuenta el
Sujeto Obligado para prevenir
al solicitante y el plazo con el
que cuenta el solicitante para
cumplir con la prevencion:

Tres dias habiles, conforme lo dispuesto por el articulo 17, parrafo
primero de la Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de
Querétaro, de aplicacién supletoria en términos del articulo 5 del
Reglamento de la Ley de Transito para el Estado de Querétaro.

Monto de los derechos o
aprovechamientos aplicables, en
su caso, o la forma de determinar
dicho monto, asi como las
alternativas para realizar el pago:

3 UMAS, de acuerdo con el articulo 152, fraccion Il de la Ley de
Hacienda del Estado de Querétaro.

Vigencia de los avisos, permisos,
licencias, autorizaciones,
registros y demas resoluciones
gue se emitan:

30 dias naturales, de conformidad con el articulo 152, fraccion |l de la
Ley de Hacienda del Estado de Querétaro.

Criterios de resolucién del
tramite o servicio {Condiciones o
consideraciones necesarias de la
autoridad, para dar atencién al
tramite o servicia).

No aplica.

Horarios de atencion:

Lunes a viernes de 8 a 17 h, en cualquiera de las oficinas de
atenciones habilitadas por la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Sabados de 8 a 13 h, solo en la oficina central de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, ubicada en 5 de febrero, nimero 35, colonia San
Antonio de la Punta, Querétaro, Qro., C.P. 76135.

Nimeros de teléfono y medios
electrénicos de comunicacién,
asi como el domicilio y demds
datos relativos a cualquier otro
medio que permita el envio de
consultas, documentos y quejas:

4423091400, extensiones 10331, 10341 y 10351,
licenciassc@aueretaro.gob, mx

Sin recomendaciones

la informacion que deberd
conservar para fines de
acreditacion, inspecciéon y
verificacion con motivo del
tramite o servicio:

No aplica.

Sin recomendaciones

Apartados:

Respuesta de! Sujeto Obligado:

Recomendaciones de CMER:

Nombre del tramite o
servicio:

Constancia de no infraccion. TR-SSC-018

Descripcion:

Documento mediante el cual la Secretaria de Seguridad Ciudadana
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, hace constar que un
vehiculo no cuenta con infracciones de transito.

Sin recomendaciones
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Modalidad:

Presencial y, digital, una vez que se encuentre en funcionamiento
la plataforma que para tal efecto habilite el Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro.

Fundamento juridico:

Articulos 9, pérrafo segundo; 19, fraccién Xl y 33 de la Ley Orgénica
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; 12, fraccion VIl de la Ley
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, asf como 12, fraccion lll de la
Ley de Transito para el Estado de Querétaro.

Casos en que puede o debe
realizarse el trdmite o servicio:

Cuando sea solicitada por la persona interesada para realizar algun

tramite o la requiera para presentar ante alguna autoridad.

Requisitos (datos y documentos)

1. Cuando se trate de personas fisicas:

I. Presentar, en original y copia simple, identificacion oficial vigente
y con fotografia, puede ser cualquiera de las siguientes:

a) Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional
Electoral;

b) Pasaporte;

¢) Cédula profesional, con excepcién de aquéllas expedidas en
formato digital, y

d) Credencial expedida por el Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores. Tratandose de personas extranjeras, deberan
presentar, en original y copia simple, el documento migratorio
vigente, emitido por la autoridad competente.

Il. Presentar, en original y copia simple; tarjeta de circulacion,
ultimo recibo de pago de tenencia o el documento de alta en el
registro vehicular, en el que se advierta el nimero de placa de
circulacién y nimero de identificacion vehicular. Cuando en los
documentos no se mencione el nombre del propietario, debera
presentar la factura o el documento mediante el cual se acredite la
propiedad o posesion del vehiculo. Cuando el vehiculo motorizado
se encuentre registrado en otra entidad federativa, deberd
presentar la factura, carta factura o el documento de alta en el
registro vehicular que cuenta con datos recientes del vehiculo, en
el que se advierta el nimero de placa de circulacion y nimero de
identificacion vehicular.

2. Cuando se trate de personas juridicas, ademas de cumplir con
los requisitos establecidos en las fracciones | y Il del numeral
anterior, deberd presentar, en original y copia simple:

I. Instrumento notarial en el que se advierta que, el apoderado se
encuentra facultado para realizar actos de administracién, e

II. Identificacion oficial del apoderado, conforme a los términos
sefalados en la fraccién | del numeral 1.

Recomendacién 4: El acuerdo
Quinto, regula los requisitos
para la obtencion de la
constancia, se considera
oportuno que la autoridad
valore incorporar la licencia de
conducir que emite la misma
Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

Recomendacion 5: En el
Acuerdo Quinto numeral 1
fracciones | y I y numeral 2, se
regula la presentaciéon de
requisitos en original y copia, se
recomienda homologar con el
Acuerdo Cuarto vy solicitar
unicamente la exhibicion en
original de los documentos.

Medio de presentacién:

No se requiere ningun formato.

En caso de requerir
inspeccion o verificacién,
sefialar el objeto de Ila
misma:

No aplica.
Plazo que tiene el Sujeto
Obligado para resolver el
tramite o servicio y, en su caso,
si aplica la afirmativa o la
negativa ficta: Inmediato,

Plazo con el que cuenta el
Sujeto Obligado para prevenir
al solicitante y el plazo con el
que cuenta el solicitante para
cumplir con la prevencién:

Tres dias habiles, conforme lo dispuesto por el articulo 17, parrafo
primero de la Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de
Querétaro, de aplicacion supletoria en términos del articulo 5 del
Reglamento de la Ley de Transito para el Estado de Querétaro.

Monto de los derechos o
aprovechamientos aplicables, en
su caso, o la forma de determinar
dicho monto, asi como las
alternativas para realizar el pago:

3 UMAS, de acuerdo con el articulo 152, fraccién il de la Ley de
Hacienda del Estado de Querétaro.

18J999188¥/91¥/.€e¥00B0L ¥SGO91ES /19P893816©88/C0039¢ /0B 1 498880080

Domicilio: 16 de septiembre no. 65, Centro Histdrico, C.P. 76000, Querétaro, Qro.

Tel: 442 2240986 ext.103



SECRETARIA DE

- P
‘ M E R PLANEACION QUERETARO
16 Y PARTIC’PACION JUNTOS, ADELANTE.
COMISION DE MEJORA REGULATORIA
DEL ESTADO DE QUERETARO QUERETARD CIUDADANA
Vigencia de los avisos, permisos, _ N
licencias, autorizaciones,
registros y demds resoluciones | 30 dias naturales, de conformidad con el articulo 152, fraccién Il de la
que se emitan: Ley de Hacienda del Estado de Querétaro.
Criterios de resolucién del Sin recomendaciones

tramite o servicio (Condiciones o
consideraciones necesarias de la
autoridad, para dar atencién al
tramite o servicia). No aplica.
Lunes a viernes de 8 a 17 h, en cualquiera de las oficinas de atencién
habilitadas por la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Sabados de 8 a 13 h, solo en la oficina central de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, ubicada en 5 de Febrero, nimero 35, colonia San
Horarios de aEen_cién:_ Antonio de la Punta, Querétaro, Qro., C.P. 76135,
Nudmeros de teléfono y medios
electrénicos de comunicacion,
asi como el domicilio y demdas | 4423091400, extensiones 10331, 10341y 10351.
datos relativos a cualquier otro | licenciassc@gueretaro.gob. mx
medio que permita el envio de
consultas, documentos y quejas:
La informacion que debera
conservar para fines de
acreditacién,  inspeccion y | No aplica.
verificacion con motivo del
tramite o servicio:

Ahora bien, la autoridad refirié que la propuesta regulatoria crea o modifica obligaciones para los particulares, por lo cual
en la interrogante: 8. Frente a los costos de cumplimiento que pueden encontrarse en la propuesta regulatoria, équé
beneficios representa para el sector que regula y por qué son superiores a sus costos (administrativos y/o econémicos)
?, la respuesta de la Secretaria fue:

Se otorga certeza juridica a la ciudadania respecto los requisitos para obtener las constancias, ya que, no se
generan nuevos costos, pues son trdmites que se encuentran vigentes, en términos del articulo 152, fraccion I
de la Ley de Hacienda del Estado de Querétaro. (Sic).

En conclusidn, con los beneficios enunciados en el pdrrafo precedente, donde se busca dar certeza juridica en cuanto ve
a los requisitos para la constancia de antecedentes de licencia de conducir y constancia de no infraccién de tréansito,
aunado al anélisis de la propuesta regulatoria, es necesario destacar la importancia de tener un marco normativo claro y
especifico para regular los tramites citados.

En razén de lo anterior, esta Comisién resalta que la propuesta regulatoria atiende a los propdsitos de mejora regulatoria
siguientes: “Que generen el miximo beneficio para la sociedad con el menor costo posible”, “Que su impacto sea
proporcional a la problemética que busca atender y para los sujetos a los que resulta aplicable”, “Que promueva la
coherencia de politicas publicas establecidos en el articulo 63 fracciones |, Il y lll de la Ley

de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Asi también esta autoridad determina que la emision del Acuerdo para la obtencion de la constancia de antecedentes
de licencia de conducir y constancia de no infraccién de trdnsito conlleva mayores beneficios que costos, por lo que
atiende el principio establecido en el articulo 7 fraccidon | de la Ley de la materia “Mayores beneficios que costos y el
mdximo beneficio social”.

v, MECANISMOS Y CAPACIDADES DE IMPLEMENTACION, VERIFICACION E INSPECCION.
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En este apartado la autoridad emisora analiza la congruencia y armonia de su propuesta regulatoria con los Tratados
Internacionales en materia de Derechos Humanos en los que México es parte, asi como la congruencia con los
instrumentos de planeacién estatales, al mismo tiempo que permite detectar aquellos mecanismos de vigilancia o
verificacién que permitirdn evaluar el cumplimiento, aplicacién, efectos y observancia de la regulacién.

En el apartado IV. ANALISIS DE LOS MECANISMOS Y CAPACIDADES DE IMPLEMENTACION, VERIFICACION E INSPECCION,
en la pregunta 9. ¢La regulacion es congruente con los Tratados Internacionales en materia de Derechos Humanos
suscritos por México? En caso afirmativo, sefiale con ¢cudles? y explique su congruencia, la Secretaria sefialé lo siguiente:

La regulacion es congruente con el pardmetro de regularidad constitucional, en particular, con el derecho humano
a la seguridad juridica, el cual encuentra sustento en los articulos 1°, pdrrafos primero y tercero, asi como 16,
pdrrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Como lo afirma, el Dr. José Luis Soberanes, el derecho humano a la seguridad juridica es la prerrogativa que tiene
todo ser humano a vivir en un Estado de derecho, bajo la vigencia de un sistema juridico normativo coherente y
permanente, dotado de certeza y estabilidad, que defina los limites del poder publico frente a los titulares de los
derechos subjetivos, garantizado por el poder del Estado, en sus diferentes esferas de ejercicio.

De igual manera, dicha regulacién guarda congruencia con el articulo 9. de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos. (Sic)

Con lo referido por la autoridad, se confirma que la propuesta regulatoria tiene un enfoque de cooperacidn internacional,
basada en la alineacién a las obligaciones y deberes adoptadas por el Estado Mexicano, asi como la orientacion de
respetar, proteger y realizar los derechos humanos, con lo cual se atiende el proceso de revisidn y disefio de las Propuestas
Regulatorias establecido en el articulo 63 fraccion V de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Mientras que en respuesta a la interrogante 10. Explique la congruencia que guarda la propuesta regulatoria con los
Planes o Ejes de Desarrollo tanto Nacional o Estatal, o bien, con la implementacién de politicas publicas, la autoridad
emisora sefiald:

Eje rector 6, denominado Gobierno Ciudadano.

Objetivo 1, ser un gobierno cercano y de alto desempeiio de cara a la sociedad. Para ello, se Linea estratégica: |.
Fomentar la gestion, la eficiencia gubernamental y la mentalidad de servicio.

Accidn 17, avanzar en la digitalizacidn de tramites y servicios. Guardan congruencia ya que, se le brinda un
sustento juridico a un tramite ya prestado por la Secretaria de Seguridad Ciudadana. (Sic)

Una vez verificada la informacidn proporcionada, se confirma que el Eje Rector 6. “Gobierno Ciudadano”, establece en su
Objetivo 1 “Ser un gobierno cercano y de alto desempefio de cara a la sociedad “, la linea estratégica “Fomentar la gestion,
la eficiencia gubernamental y la mentalidad de servicio” y la accion avanzar en la digitalizacion de tramites y servicios.
Acreditado lo anterior, se considera que la emisidén de la propuesta regulatoria cumple con uno de los propositos del
Andlisis de Impacto Regulatorio, relativo a la “Promocion de coherencia de politicas publicas”, establecidos en el articulo
63 fraccion Il de la ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

En relacién al numeral 11, Explique con qué mecanismos cuenta el Sujeto Obligado para implementar la propuesta
regulatoria y la capacidad para tal actividad, |a Secretaria dio la siguiente respuesta:

La Direccién de Servicios al Publico y Seguridad Privada cuenta con los recursos humanos, materiales y
tecnoldgicos para su implementacion. (Sic)
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En la pregunta 12. Sefiale si existe un medio para verificar o inspeccionar la aplicacion de la propuesta regulatoria |a

Secretaria manifestd lo siguiente:
Reportes mensuales a través del Registro Estatal de Trdmites y Servicios y reportes mensuales ante la

Subsecretaria de Policia Estatal, ambos a cargo de la Direccién de Servicios al Publico y Sequridad Privada. (Sic)

V. MECANISMOS, METODOLOGIA E INDICADORES QUE SERAN UTILIZADOS PARA EVALUAR EL LOGRO DE
LOS OBJETIVOS DE LA REGULACION.

En este apartado se analiza si existe alguna metodologia y sus indicadores para evaluar el cumplimiento de las normas

contenidas en la propuesta regulatoria, para ello se advierte que la autoridad emisora refirié:

Ninguno. (Sic).

Con lo referido en el apartado IV y V, la Secretaria acredita que la propuesta regulatoria contiene los mecanismos
necesarios para analizar su operatividad, sin embargo, no cuenta con una metodologfa e indicadores que permitan evaluar

el logro de los objetivos de la regulacion.

VI CONSULTA PUBLICA.

El mecanismo de consulta publica permite socializar el contenido de la propuesta, al mismo tiempo que recaba las
opiniones de los sectores a quien va dirigida la regulacién, lo que lleva a obtener comentarios certeros, precisos y de
aplicacién. Estos ejercicios permiten dar cumplimiento a uno de los objetivos de |a politica de mejora regulatoria que
cita: “Garantizar la participacién activa de los sectores publico, social, privado y académico en el disefio,
implementacién y evaluacién de las Regulaciones, Tramites y Servicios”, el cual se encuentra regulado en el articulo
8 fraccién VIl de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

La autoridad emisora sefialé que en el disefio de la propuesta regulatoria no llevé a cabo un ejercicio previo de consulta
publica. No obstante, en el periodo marcado por la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, se advierte
que fue inscrita en la Agenda Regulatoria vigente para el periodo diciembre 2024 a mayo 2025, por lo que en términos
del articulo 58 de referido ordenamiento, alin se encuentra en consulta publica, lo que implica que cualquier
comentario recibido serd remitido para su valoracidn.

Al respecto, se informa que en cumplimiento del articulo 71 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro,
la propuesta regulatoria y su Formulario de Analisis de Impacto Regulatorio ex ante, se sometieron a consulta publica
del 24 octubre al 22 noviembre de 2024 en la pagina oficial de la Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro, que se puede consultar en la siguiente liga http://cemer.queretaro.gob.mx/cemer/cemer consulta.php.
Del referido ejercicio no fue recibido ningin comentario.

VIL. RECOMENDACIONES DE LA COMISION DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE QUERETARO A LA
PROPUESTA REGUALTORIA.

Considerando que uno de los objetivos de |a politica de mejora regulatoria que estd regulado en el numeral 8 fraccién
V de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, es descrito como” Generar un entorno institucional que
garantice seguridad juridica, claridad y transparencia en la elaboracién y aplicacién de las Regulaciones, Tramites y
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Servicios”; esta Comisién en andlisis de la propuesta regulatoria, formulé en el apartado lll del presente Dictamen, las
recomendaciones 1, 2, 3, 4y 5, que a la letra citan:

Recomendacidn 1: El acuerdo Cuarto, regula los requisitos para la obtencion de la constancia, se considera oportuno
que la autoridad valore incorporar la licencia de conducir que emite la misma Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Recomendacién 2: El acuerdo Cuarto, numeral 2, requla una cuenta de correo electrénico para que los residentes en
el extranjero realicen el trémite, sin embargo, dicha cuenta de correo electrénico es de dominio “Gmail” se sugiere
crear una cuenta con dominio queretaro.gob.mx, sin limitar que cuando exista la plataforma integral, sea a través de
la misma.

Recomendacion 3: En el acuerdo Sexto fraccién Il no se recomienda sefialar que para el requisito de identificacion
oficial vigente con fotografia del poderdante y apoderado, se podrdn considerar vdlidas las establecidas en los
acuerdos Cuarto y Quinto.

Recomendacidn 4: El acuerdo Quinto, requla los requisitos para la obtencién de la constancia, se considera oportuno
que la autoridad valore incorporar la licencia de conducir que emite la misma Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Recomendacion 5: En el Acuerdo Quinto numeral 1 fracciones |y Il y numeral 2, se requla la presentacién de requisitos
en original y copia, se recomienda homologar con el Acuerdo Cuarto y solicitar unicamente la exhibicion en original de
los documentos.

Recomendacién 6: El acuerdo Sexto establece el supuesto de solicitud de tramite realizado por un tercero en
representacion de una persona fisica, sefialando dos requisitos, precisando que, cuando el solicitante resida en el
extranjero, se puede obviar la presentacion de identificacidon oficial cuando se presente en copia simple junto el
comprobante de domicilio del lugar donde resida el poderdante. Al respecto se advierte que tal precisién es correcta,
no obstante esta se hace Unicamente por cuanto ve al segundo requisito, sin que se especifique cudl es el supuesto
para la carta poder simple que se pide con firmas autdgrafas y con fecha de expedicién no mayor a siete dias. Al
respecto se recomienda realizar la aclaracidn, con la finalidad de otorgar mayor certeza al usuario y garantizar el
principio regulado en el articulo 7 fraccién Il de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, definido como
“Sequridad juridica que propicie la certidumbre de derechos y obligaciones”.

Recomendacidn 7: Especificar la fraccién del articulo 33 que establece el fundamento juridico para emitir el Acuerdo
para la obtencidn de la constancia de antecedentes de licencia de conducir y constancia de no infraccion de transito,
apartado de “fundamento legal”.

Lo anterior con la finalidad de dar cumplimiento a uno de los principios de la politica de mejora regulatoria establecido
en el articulo 7 fraccion Il de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, definido como “Seguridad juridica
que propicie la certidumbre de derechos y obligaciones”.

Recomendacién 8. La Secretaria deberd determinar en el Articulo Transitorio Segundo el plazo en que quedard
implementada la plataforma del Poder Ejecutivo para realizar los tramites regulados por el Acuerdo para la obtencién
de la constancia de antecedentes de licencia de conducir y constancia de no infraccion de transito.

Lo anterior con la finalidad de dar cumplimiento a uno de los principios de la politica de mejora regulatoria establecido
en el articulo 7 fraccidn |l de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, definido como “Seguridad juridica
que propicie la certidumbre de derechos y obligaciones”.

Por lo anterior se emiten los siguientes:
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VIl PUNTOS RESOLUTIVOS.

PRIMERO. La Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro es competente para el estudio, analisis y
evaluacién de la propuesta regulatoria y de su Analisis de Impacto Regulatorio (AIR), asi como para la emision del
presente Dictamen Preliminar de AIR Ex Ante.

SEGUNDO. E! presente Dictamen Preliminar de AIR Ex Ante, se emite con recomendaciones a la propuesta regulatoria,
que son vinculantes para la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

TERCERO. El presente Dictamen Preliminar requiere que la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro realice una evaluacion de las recomendaciones planteadas por la Comision de Mejora Regulatoria
del Estado de Querétaro, en el apartado VIl del presente Dictamen Preliminar. Mediante la consideracion y aplicacién
de lo establecido en ese apartado, se espera que la regulacién logre alcanzar los objetivos de mejora regulatoria,
promoviendo un marco normativo mas eficiente, transparente y beneficioso para todos los actores implicados, por lo
que, de conformidad con el articulo 74 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, tendra un plazo de
cuarenta y cinco dias hdbiles a partir de la notificacién del presente dictamen, para manifestar su conformidad,
modificar y remitir la propuesta regulatoria, o bien, manifestar y justificar las razones por las cuales determina no
atender las recomendaciones, con la finalidad de que esta Comisién emita la determinacion correspondiente.

En el supuesto en que no se dé respuesta al presente Dictamen, dentro del plazo sefialado, se tendrd por desechado
el procedimiento de Andlisis de Impacto Regulatorio, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de la Ley de
Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente

C.P. Pedro Paredes Reséndiz
Comisionado de Mejora Regulatoria
del Estado de Querétaro

Ccp
Expediente
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